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Jvadas

Tematinés studijos tikslas yra pristatyti tarptautinéje teiséje — 2006 m. JT Nejgaliyjy teisiy
konvencijoje (toliau Konvencija) — jtvirtintg pagalbos priimti sprendimus model;, kuris uztikrina, kad
Zmonéms su negalia bty uztikrinamas teisinis veiksnumas lygiai kaip ir kitems asmenims, o jo
realizavimui buty pasitelkiama pagalbos priemoniy sistema.

Studijoje apzvelgiami teoriniai Konvencijoje jtvirtinto teisinio veiksnumo ir pagalbos priimti
sprendimus modelio pagrindai, pagalbos priimti sprendimus modelio pagrindiniai principai ir veikimo
praktikoje kriterijai. Taip pat studijoje pristatoma pagalbos priimti sprendimus modelj naudojanciy
valstybiy geroji patirtis ir praktika. Studija skirta apzvelgti Saliy praktikg dél Zzmonéms su negalia
(ypaC sutrikusio intelekto bei psichikos) teikiamos pagalbos, jiems savarankiSkai priimant
sprendimus svarbiais savo gyvenimo klausimais. T. y. studijoje apzZvelgiama Islandijos geroji praktika
dél socialiniy ir teisiniy pagalbos Zzmonéms su negalia paslaugy ir priemoniy, kurios neriboja asmeny
teisiy, o teikia jiems visokeriopg pagalbg jvairiose gyvenimo srityse. Studijoje taip pat lyginama
Lietuvos, Islandijos ir kity $aliy (Latvijos, Cekijos) patirtis organizuojant pagalbg priimti sprendimus.

2015 m. jvyko viena didziausiy iki Siol Lietuvoje Civilinio kodekso reformy, kuria yra siekiama
reformuoti Siuo metu egzistuojantj teisinio neveiksnumo institutg ir proto bei psichikos negalios
asmenims skiriamos globos sistema, kaip vienintele egzistuojancig teisiy ,apsaugos* galimybe. Sis
teisinio reglamentavimo pokytis yra esminis siekiant jgyvendinti JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos
nuostatas dél asmeny lygybés prie§ jstatymg. Nuo 2016 m. sausio 1 d. jsigaliojusios Civilinio
kodekso pataisos?, uztikrina didesnes psichikos ar proto sutrikimy turinéiy asmeny teises
savarankiSkai priimti sprendimus, be to | Lietuvos teisine baze inkorporuojami nauji pagalbos
institutai — iSankstinis nurodymas bei pagalbos priimti sprendimus sutartis. Naujieji pagalbos institutai
kelia nemazai teoriniy ir praktiniy i88ukiy, todél yra labai vertinga susipazinti ir paanalizuoti kity 3aliy
praktikg ir patirtis dél egzistuojanciy pagalbos mechanizmy.

Tikimasi, kad Si studija pateiks vertingos informacijos apie asmeny su negalia teisiy realizavimo ir
pagalbos jiems teikimo gergsias praktikas, ir taip sustiprins Lietuvos nejgaliyjy organizacijy
kompetencijas atstovaujant Zmoniy su negalia (ypa¢ psichikos ir proto negalia) interesus, skatinant
naujy paslaugy, pagalbos modelio kirimasi Lietuvoje, siekiant tinkamai jgyvendinti Konvencijos 12
str.

Tiksliniai tematinés studijos skaitytojai — Asociacijos ,Lietuvos nejgaliyjy forumas* darbuotojai, LNF
nariy — nejgaliyjy organizacijy, ypac¢ atstovaujanciy psichikos ar intelekto sutrikimy turiniy asmeny
interesus, atstovai, valstybés mastu dirbantys socialinés, sveikatos, teisés sriCiy specialistai,
profesionalai, siekiantys keisti pozilrj j nejgaliuosius ir skatinti jy savarankiSkuma.

Kiekvieno asmens teisé priimti sprendimus

Nors diskriminacija ir Zmoniy, besiskirianciy tam tikrai poZymiais, nelygus traktavimas yra aiSkus
Zzmogaus teisiy klausimas, ilgg laikg Zmonés su negalia laikyti labiau paslaugy ir priezitros, paramos
ir pagalbos reikalingais objektais, o ne visy tokiy paciy pagrindiniy Zzmogaus teisiy subjektais.
“Visuomené istoriSkai ribojo asmeny su psichikos negalia sprendimy priémimg ir pasirinkimus dél jy

! Lietuvos Respublikos civilinio kodekso pakeitimo jstatymas Nr. X11-1566, 2015-04-10, Valstybés Zinios Nr. 2015-05573
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tariamos “nekompetencijos”. Dél to institucijos ir tretieji asmenys “pasirlipindavo” psichikos negalés
asmenimis, primdami uZ juos sprendimus, atimdami autonomijg, atsakomybe ir
savirai$ka/savirealizacijg."?

Kokie sprendimai yra svarbis gyvenime? Kiekvienas misy kiekvieng dieng priimame eile jvairiy
sprendimy, t. y. kg veikti, kg valgyti, su kuo susitikti, kaip parleisti laisvalaikj, kur jsigyti mums
kasdienai reikalingy prekiy, kada ir j kokius specialistus kreiptis dél sveikatos ir kt.

Kadangi sprendimy priémimas yra asmens autonomijos ir savarankisko veikimo pagrindas, tai yra
esminis Zmogaus asmenybés elementas, leidziantis asmeniui kontroliuoti savo gyvenimg ir
dalyvauti visuomeniniuose santykiuose. Neturédami galimybés priimti savarankiSkus sprendimus,
mes nesame “asmenimis prie$ jstatymg” ir misy sprendimai netenka teisinés galios.

Todél teisés priimti sprendimus apribojimas Zenkliai jtakoja zmoniy kasdieninj gyvenima. Daznai tai
apriboja asmeny bet kokiy sprendimy priémimg (bendruomenéje, sveikatos paslaugy srityje ir t.t.).
Pavyzdziui, tuomet asmuo negali priimti netgi tokiy kasdieniy sprendimy , kaip: su kuo praleisti
laisvalaikj, kuo uZsiimti, kur ugdytis, kur dirbti, kaip ir kur leisti savo pinigus, kur ir su kuo gyventi,
kokiy ir kur kreiptis sveikatos priezidros paslaugy, su kuo bendrauti, kaip auginti vaikus ir daugelis
kity.

IstoriSkai uz kitg asmenj priimamy sprendimy arba pakaitiniy sprendimy (angl. substituted decision
making) modelis buvo paplitusi praktika asmeny su psichikos sutrikimais ar proto negalia atzvilgiu.
Vyravusios nuostatos, kad tokie asmenys ir pagyvene asmenys su negalia “pasirtpinti savimi taip,
kaip visuomené mano yra tinkama”. Sis modelis remiasi neteisingomis nuostatomis, kad asmenys,
turintys psichosocialine ar intelekto negalig yra ,negebantys“ savarankiSkai priimti sprendimy ar
negalintys priimti ‘gery’ ar ‘teisingy’ sprendimy. Taigi, akcentuojant psichikos sutrikimy turin€iy
asmeny “nekompetencijg ”, “negebéjima ” priimti sprendimus, jteisinamas teisiy apribojimas arba
visiSkas teisiy panaikinimas dél negalios / sveikatos biklés. Laikant, kad nejgalids asmenys negali
priimti sprendimy, manoma, kad Seimos nariai/globéjai/specialistai gali priimti asmeniui ,geresnius®
ar net ,geriausius” sprendimus, ypac jeigu Sie yra krizés situacijoje, sunkiame gyvenimo etape.

Pakaitinis sprendimy priémimo modelis reiSkia, kad i§ asmens atimama teisé priimti savo
sprendimus, o sprendimus uz jj priima kiti asmenys (Seimos nariai, sveikatos specialistai, socialiniai
darbuotojai, globéjai/ripintojai). Sie asmenys gali veikti vadovaudamiesi formaliais ar neformaliais
rySiais, kurie sieja juos su asmeniu; jie yra teisiSkai jgalioti ir jgalinti spresti arba kistis j kito asmens
gyvenimg visais aspektais (paskiriant globéja/ripintojg ar netgi nesant paskirto globéjo). Pakaitinio
sprendéjo/globéjo pagrindiné misija — veikti ar priimti sprendimus vietoje asmens, vadovaujantis ir
veikiant asmens ‘geriausio intereso’ principu.

Taciau neretai pakaitinio sprendéjo priimti sprendimai ne tik nepaiso tikryjy asmens nory, bet ir
neatspindi geriausiy asmens, kurio vardu veikiama, interesy. Kartais yra pasinaudojama Zmonémis
su negalia, piktnaudZiaujama jy pazeidziamumu.

2 pathare, S. and Shields, L.S. Supported Decision-making for persons with mental illness: a review. Public
Health Reviews. 2012;34: epub ahead of print.
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Didziausias pakaitinio sprendimy pri€¢mimo modelio trikumas tas, kad Sis eliminuoja patj Zmogy su
negalia i§ sprendimy priémimo proceso, nepaisant to, kad minéti sprendimai turi itin didele ir
tiesiogine jtakg juy gyvenimui.

Taip pat toks sprendimy priémimo modelis nepripazjsta ir negerbia paties asmens kaip teisiy
subjekto ir sprendimy priéméjo, ir tokiu badu pazeidzia jo lygybe pries jstatymg bei paneigia kriting
ir prigimting teise gyventi savo gyvenimg, sumenkina Zmogaus su negalia vaidmenj ir vietg
bendruomenéje ir visuomenéje.

Radikalus pozidrio pasikeitimas ir teisinio Zmoniy su negalia statuso jtvirtinimas atsispindi 2006 m.
JT Nejgaliyjy teisiy konvencijoje. 2006 m. gruodzio 13 d. priimta bei 2008 m. jsigaliojusi JT Nejgaliyjy
teisiy konvencija (Konvencija) tapo Zzmogaus su negalia teisiy apsaugos ir uztikrinimo pagrindu.
Konvencijos nuostatos kaip zmogaus teisiy standartai turi bati gerbiami, uztikrinami ir jgyvendinami
visy jg ratifikavusiy Saliy.

JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos 12 str. ,Lygybé pries jstatyma“ konstatuoja, kad visi nejgalis
asmenys turi teise | veiksnumag lygiai su kitais asmenimis visose gyvenimo srityse, o valstybés
jsipareigoja imtis atitinkamy priemoniy, kad suteikty nejgaliesiems galimybe pasinaudoti pagalba,
kurios jiems gali prireikti jgyvendinant savo teisinj veiksnumg. Lygybés prie$ jstatymg nuostatos
aiSkiai jvardija, kad asmens negalia ir/ar jo gebeéjimai priimti sprendimus negali biti pagrindu paneigti
asmens teisinj veiksnumg ir taip sumazinti jo kaip teiseés subjekto teisinj statusg. Konvencijos 12 str.
draudzia tokj diskriminacinj asmens teisinio veiksnumo atémimg, o reikalauja, kad buty suteikta
pagalba teisiniam veiksnumui realizuoti. Teisinio veiksnumo realizavimas ir jgyvendinimas reiskia,
kad kiekvienas asmuo yra sprendimy prieméjas ir gali priimti savarankiSkus sprendimus visose
gyvenimo srityse, jskaitant dél sveikatos priezidros, apgyvendinimo, gyvenimo vietos, darbo,
asmeniniy santykiy, finansy ir nuosavybés, motinystes/tévystes ir kt.

Vadovaujantis Konvencijos nuostatomis, pripazjstamas visy asmeny galimybiy ir gebéjimy veikti
savarankiSkai ir priimti sprendimus vystymasis bei paneigiama tik “tinkamy” psichiniy gebéjimy
samprata. Asmens ,kompetencijos® negali biti pagrindu apriboti asmens teisinj veiksnuma, priimti
sprendimus ir/ar sukurti kitus teisinius santykius. Asmens teisinis statusas grindZziamas jo kaip
Zmogi8kosios butybés prigimtimi, orumu ir autonomija.

Konvencijoje jtvirtinamas naujas pagalbos priimti sprendimus modelis (angl. supported decision
making), jpareigoja vystyti ir diegti naujas pagalbos formas ir metodus, kurie neribos asmeny teisiy,
0 pirmiausia sillys pagalbg jiems priimant savarankiSkus sprendimus, vadovaujantis pagarbos
asmens valiai, norams ir prioritetams, principais.

Konvencijos 12 str. yra vienas pagrindiniy ir principiniy straipsniy, dél kurio kilo daugiausia diskusijy
primant Konvencijg ir véliau jg jgyvendinant. Todél 2014 m. geguzés men. JT Nejgaliujy teisiy
Komitetas priémé Bendrgjj Komentarg dél Konvencijos 12 str.: Lygybé prie$ jstatymg (toliau
Komentaras).

Komitetas Siame komentare nurodo, kad siekiant pripazinti “universaly teisinj veiksnumg”, kai visi
Zzmonés (nepaisant negalios ar sprendimy priémimy gebéjimy) i§ prigimties turi teisinj
veiksnuma,valstybés turi panaikinti visus jstatymus bei praktikas, kuriomis leidZiamas teisinio
veiksnumo
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atémimas/ribojimas, bei panaikinti visus rezimus, kuomet asmens sprendimy priémimas
perleidziamas trec¢iajam® asmeniui. Priesingai, vadovaujantis Konvencijos 12 str., valstybés
jsipareigoja iSvystyti pagalbos priimti sprendimus priemones asmenims, siekiantiems realizuoti savo
teisinj veiksnuma. Tokiy alternatyviy priemoniy buvimas S$alia egzistuojanciy ydingy teisinio
veiksnumo ribojimo mechanizmy neuztikrina tinkamo 12 str. nuostaty jgyvendinimo. Komitetas ir jo
priimtos rekomendacijos atskiry valstybiy atzvilgiu nurodo, jog neveiksnumo institutas yra visiSkai
nepriimtinas ir neatitinkantis Konvencijos nuostaty, dél to — naikintinas, o pagrindiniai Zzmogaus teisiy
principai remiasi visai Zmoniy giminei badingu prigimtiniu orumu ir verte, lygiomis ir neatimamomis
visy Zmoniy teisémis.

Pagalbos priimti sprendimus modelis

Kaip jau minéta, sprendimy priémimas yra vienas esminiy asmenybés bruoZy. Zmonés su
psichosocialine negalia gali ir nori priimti sprendimus apie savo gyvenimus, o tyrimai rodo, kad
asmeny autonomija ir galimybé savarankiSkai priimti sprendimus turi didziulés jtakos Zmoniy
gerovei. PrieSingai, negaléjimas priimti sprendimy uz save arba sprendimy priémimo atémimas
nuvertina asmenj ir mazina Zzmogaus galias ir gebéjimus (angl. disempowering).

Kas yra pagalba priimti sprendimus?

Pasak tarptautiniy tyréjy ir eksperty, pagalba priimti sprendimus yra “pripazinta alternatyva globos
institutui, kai Zmonés su negalia naudojasi draugy, Seimos nariy, ir profesionaly pagalba siekiant
suvokti situacijg ir pasirinkti bei priimti savo sprendimus, nesinaudojant globéjo pagalba.” (Blanck &
Martinis, 2015).

Jungtiniy Tauty parengtos Gairés dél Konvencijos jgyvendinimo, nurodo, kad ,pagalba priimant
sprendimus gali bati jvairiy formy. Pagalbg teikiantys asmenys gali komunikuoti/perduoti asmens
intencijas kitiems ar padéti jam/jai suprasti galimus pasirinkimus. Jie gali padéti kitems suprasti,
kad Zmogus su sunkia negalia taip pat yra Zmogus su sava istorija, interesais ir gyvenimo tikslais, ir
yra tas, kuris gali realizuoti savo teisinj veiksnuma.”

Komiteto parengtas Komentaras pateikia detalesnes gaires valstybéms dél Konvencijos 12 str.
jgyvendinimo, taip pat ir dél pagalbos priimti sprendimus.

Komentare teigiama, kad “Pagalba” yra platus terminas, apimantis tiek neformalios, tiek formalios
pagalbos teikimo elementus, kurie gali bati skirtingy tipy ir intensyvumo. PavyzdzZiui, Zmonés su
negalia gali pasirinkti vieng ar daugiau asmenuy, kuriais jie pasitiki, kad Sie jiems padéty jgyvendinti
jy teisinj veiksnuma, priimant skirtingus sprendimus, ar ieSkoti kitokiy pagalbos bidy ir formy, tokiy
kaip bendraminliy pagalba, advokacija (jskaitant saves paties atstovavimg), ar pagalba dél
bendravimo ir komunikacijos.

Visuotinai pripazjstama, jog pagalbos priimti sprendimus modelis remiasi tokiais esminiais
pagrindais:

» visi individai turi valig, kuri gali bati iSreikSta pacCiy asmeny ar interpretuota/is(si)aiskinta kity
asmenuy;
» Asmeny valia ar jy motyvai ir intencijos formuoja sprendimy pri€mimo pagrindus;

3 Trediasis asmuo reiskia — tai Kitas fizinis ar juridinis asmuo, kuriam sutekiami jgaliojimai veikti uz ta asmenj.
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P Visituri gebéjimy vystymo potencialg, t. y. visy asmeny gebéjimai gali biti vystomi visg
gyvenima,

» Asmenims suteikiama teisé j pagalbg ir paslaugas, reikalingas pilnam jy dalyvavimui ir
lygybei uztikrinti. Tokia teikiama pagalba geriausiai uztikrina asmeny poreikius, ir mazina
kitokiy, kraStutiniy teisiniy intervencijy j sprendimy priémimus poreikj.

» Kity asmeny interesai ir vykdomos pareigos ar atsakomybés niekaip nepateisina asmens
sprendimy priémimo teisés atémimo.

Pagalbos priimti sprendimus modelis pripaZjsta, kad kiekvienas priima sprendimus, pasitelkdamas
j pagalbg savo artimus Zzmones ar tuos, kuriais pasitiki (tai gali bati Seimos nariai, draugai ar
pazjstami, kolegos). IS esmés, pagalba priimti sprendimus yra sprendimy pri€émimo procesas, kai
pats individas vadovauja jam, bet jtraukia ir kitus asmenis, kurie gerbia ir pripazjsta to individo valig
ir jo interesa, siekiant gerbavio.

Pagrindiniai pagalbos priimti sprendimus modelio principai
Kiekvienas turi Teise priimti sprendimus;

Zmonéms, priimant sprendimus, gali biti teikiama pagalba neatimant/neapribojant
Teisés; ir

Zmonéms reikalinga pagalba gali biti labai skirtinga ir turi bati individualizuota: pagalba
pateikiant informacijg, priimant sprendima ir iSreiSkiant 5j sprendima kitiems.

Konkreciu individualiu atveju pagalbos gali prireikti arba ji gali reiksti:

» daugiau informacijos, kad asmuo galéty suprasti ir priimti sprendimg. Tam gali reikéti
informacijg pateikti lengvai suprantama kalba

» sprendimy aptarima, pagalbg iSsiaiSkinant, kg jie gali reiksti zmogaus gyvenime
» pagalbg iSreiSkiant save, pasakant apie savo sprendimus
» pagalbg iSsiaiSkinant, kur reikéty kreiptis dél savo sprendimy jgyvendinimo/realizavimo.

» pagalbg palydint, einant kartu su Zmogumi siekiant, kad sprendimus jgyvendinty tretieji
asmenys (pvz., gydytojai, banko darbuotojai).

Néra vieno visiems priimtino pagalbos suteikimo bado. Skirtingu metu ir skirtingose situacijose gali
reikéti skirtingos pagalbos, kurig gali suteikti vienas ar keletas asmeny, kuriais pasitikima. Priimant
sprendimus gali bati reikalingas platus pagalbos tinklas.

Netgi tuomet, kai asmeniui su negalia reikalinga visokeriopa, beveik Simtaprocentiné pagalba,
pagalbininkas turi jgalinti asmenj realizuoti jo/jos teisinj veiksnumag maksimaliai, pagal asmens norus.
Tuo ir skiriasi pagalbos priimti sprendimus modelis nuo pakaitinio sprendimy pri€émimo modelio; kaip
iSankstinio nurodymo ar teisinio mentoriaus/draugo veikimo prieSprieSa su globéjo ar ripintojo
veikla, kai pastarieji yra teisiSkai jgalioti priimti sprendimus uz asmenj, nebatinai atsizvelgiant j jo/jos
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norus ir geriausius interesus. Todél Konvencijos 12 str. 4 d. yra jtvirtintos garantijos, kurios turi bati
taikomos, kad teikiant pagalbg nebity piktnaudziaujama.

Konvencijos straipsnyje jvardijamos garantijos privalo uztikrinti, kad teikiama pagalba:

» - Atitikty asmens individualius poreikius, bity proporcingos ir pritaikytos su asmeniu
susijusioms aplinkybéms

» - baty taikomos kuo trumpesnj laikg
» - dél teikiamos pagalbos nebiity interesy konflikto ir nebity piktnaudziaujama jtaka,

» -irkad jas reguliariai perziaréty kompetentinga, nepriklausoma ir nesaliSka institucija ar
teismas.

Taigi, pagalba priimti sprendimus paprasciau reiSkia gavimg pagalbos, (a) tuomet, kai jos reikia ir
(b) tokios, kokios reikia.

Kaip veikia pagalbos priimti sprendimus modelis?
“Teisinis veiksnumas ” yra teisinis terminas (teisinis institutas), kuriuo pripazjstamas asmens
galéjimas savarankiSkai spresti ir veikti. Pagalba priimti sprendimus yra biddas padéti asmeniui
priimti sprendimg ir veikti savarankidkai. Esminiai kriterijai uztikrinant, kad pagalba priimti
sprendimus veikty praktikoje yra teisiSkai jtvirtinti ir praktiSkai garantuoti asmeny teise spresti
savarankiSkai, o taip pat — jpareigoti ir uztikrinti, kad kiti Zmonés — gydytojai, teisininkai, bankininkai
ar specialistai/lbendruomenés atstovai — gerbty jy sprendimus.

Pagalbos priimti sprendimus modelis paprastg pagalbg priimant sprendimus jtvirtina teiséje, ir taip
uztikrina, kad asmenys iSlaikyty savo teisinio veiksnumo statusg ir galéty jj realizuoti. Tai nuostatos,
kuriomis jteisinama pagalba asmeniui priimant sprendimus ir jpareigojimas kitiems matyti individg
kaip visateisj asmenj — teisiy subjektq.
pagalbos priimti sprendimus modeliui jgyvendinti Reikalingos tokios prielaidos:
» Zmonés priima sprendimus patys, bet jiems turi bati suteikiama pagalba, jeigu jos reikia.
Teisi8kai jtvirtinama teisé j pagalbg priimti sprendimus, juos komunikuoti/iSreiksti ir
atitinkamai veikti dél Siy sprendimy, susijusiy su:

o Asmens priezilra

finansais

o

o sveikatos priezilra
o Kkt.

» Bdtini tarpusavio pasitikéjimu grjsti rySiai tarp Zmogaus ir pagalbininko. Kuomet
pagalbininkas gali bati:
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o Pasirinktas Zmogus (pasitikéjimu pagrjstas rysys)
o Profesionalus pagalbininkas:
Jeigu néra giminai€iy ar draugy;

Jeigu Zmogus nenori priimti pagalbos i$ giminaiciy, bet nori profesionalios
pagalbos

» Pagalbininko teikiami pasitlymai néra privalomi, jie yra tik konsultaciniai, patariamieji, o
galutinis sprendimas ir atsakomybé bei pasekmés kyla pacia asmeniui.

» Yra aiSkia apibréztos pagalbininko funkcijos ir jgalinimai: pagalbininkas padeda Zzmogui
suprasti informacijg, nuspresti/priimti sprendima, pagrjsta zmogaus norais, ir
iSreiksti/perduoti jj kitiems asmenims, institucijoms, t.t.

» Yra teisinis jpareigojimas tretiesiems asmenims (gydytojams, banko darbuotojams,
notarams, kt.) gerbti ir sudaryti sglygas priimamiems/priimtiems sprendimams.

Apibendrinant pazymétina, kad pagalba priimti sprendimus néra atskira programa ar metodas. Tai
daugiau darbo su Zmogumi procesas, siekiant identifikuoti/suZinoti kokia pagalba reikalinga ir
surandant bida tokig pagalbg suteikti.

Su JT Nejgaliyjy teisiy konvencija, pagalba ar kitokiy formy asistavimas, kurio gali prireikti asmeniui
priimant sprendimus, dabar yra pripazjstama tarptautinéje teiséje, ir reikalaujama, kad visos
Konvencijg ratifikavusios $alys imtysi priemoniy tokig pagalbg teikti nacionaliniu mastu.

Jgyvendinant Konvencijos keliamus reikalavimus dél teisinio veiksnumo realizavimo nacionaliniu
mastu, pirmiausia turi bati vykdoma teisiné reforma, siekiant jtvirtinti reikalingas salygas ir
procediras jdiegti pagalbos priimti sprendimus modelj. Batina iSbandyti pagalbos priimti sprendimus
priemones ir bldus, o véliau nustatyti pereinamajj laikotarpj sékmingiems ir pasiteisinusiems
pagalbos bidams |diegti palaipsniui pereinant nuo pakaitinio sprendimy priémimo modelio.
Galiausiai pagalbos priimti sprendimus modelis turi badti pritaikytas Salies kontekstui,
egzistuojanCioms teisinéms ir sveikatos sistemoms bei atsizvelgiant j esamus finansinius resursus

Kity Saliy patirtis

Nors yra veikianCiy gery pagalbos priimti sprendimus modeliy, deja, néra vieningos politikos tarp
Konvencijos 3aliy nariy diegiant juos, o neveiksnumo institutas, jo teisinis reglamentavimas ir
praktika vis dar dominuoja. Gali bati sudétinga suformuoti/suorganizuoti pagalbos tinklg, ypac¢ kai
Zzmogus neturi kito/y asmeny, kuriais pasitiki. O Zzmonéms, esantiems institucijose, dazniausiai i$
viso nepasitloma pagalba, nors tokia galimybé yra. Visaapimanciy pagalbos priemoniy ir tinkly
suklrimas reikalauja pastangy ir finansiniy resursy, nors egzistuojantys globos modeliai ir
mechanizmai gali bati tokie patys brangids ir valstybés finansuojami. Todél pagalbos priimti
sprendimus modelis turéty bati finansuojamas perskirstant esamas |éSas, o ne tapti papildoma
finansine nasta.

10




Tematiné studija ,,Gerosios praktikos pavyzdziai dél asmeny su negalia jgalinimo, suteikiant
jiems pagalbos paslaugas sprendimy priémimui ir savarankiSkam gyvenimui uztikrinti“

Pagalbos priimti sprendimus jgyvendinimas yra kaip tik Siuo metu besivystantis modelis, ir né viena
valstybé iki Siol néra visiSkai jgyvendinusi Konvencijos 12 str. dél asmeny su negalia teisinio
veiksnumo realizavimo reikalavimy. |vairiose valstybése egzistuoja gerosios praktikos pavyzdziai
teikiant asmenims su negalia pagalbg ir organizuojant paramg priimant sprendimus bei jgalinant
juos gyventi kuo savarankiskiau, taiau néra vienintelio geriausio pavyzdzio ir/ar praktikos.

Tarptautiniai ekspertai pazymi, kad gali biti jvairts pagalbos budai ir priemonés, taikomos asmenims
su negalia padéti priimti sprendimus savarankiSkai. Tai gali bati jstatymais nustatyta ir formalizuota
pagalba, pvz. profesionalis pagalbininkai, asistentai, kurie atitinkamai pagal jgaliojimus teikia
pagalbg Zmonéms su negalia. Ar neformali, Seimos nariy ir draugy teikiama pagalba. Prie tokios
neformalios pagalbos priskiriami Jungtinéje Karalystéje paplite Paramos rateliai/tinklai, kai
suburiamas asmeny (draugy, savanoriy, pazjstamy) ratas, kuriais asmuo pasitiki, ir kurie vienais ar
kitais klausimais teikia asmeniui pagalba, jj palaiko, bendrauja su juo ir t.t.

Daugelyje Saliy yra jtvirtinti ir reglamentuoti ISankstiniai nurodymai/ iSankstinis planavimas, kaip tam
tikras pagalbos asmeniui badas, jam i§ anksto pareiSkiant savo valig dél jo interesy uztikrinimo ir
poreikiy patenkinimo, atsitikus krizei ar negalint padiam savaranki$kai realizuoti savo teisiy.

Islandijos geroji patirtis ir praktika atstovaujant ir uztikrinant Zzmoniy su negalia teises ir
padedant jiems savarankiskai priimti sprendimus

Nors Islandija néra ratifikavusi JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos, taciau Islandijoje priimami teisés
aktai, formuojama politika bei veikianti praktika dél zmoniy su negalia teisiy apsaugos yra labai
SiuolaikiSka, i§ esmés siekianti vadovautis ir atitikti Konvencijos keliamus reikalavimus. Islandijoje
2011 m. buvo priimtas Aktas dél Zzmoniy su negalia teisiy apsaugos Nr. 88/2011 (Aktas), su
paskesniais jo pakeitimais (2011 m. ir 2012), kuriame nurodyta, kad jgyvendinant Akto nuostatas turi
bati remiamasi JT Nejgaliyjy teisiy konvencija. Sio jstatymo tikslas yra suteikti Zmonéms su negalia
tinkamg pagalbg ginant savo teises ir uztikrinti, kad bdty gerbiama jy teisé | apsisprendimg
(savarankiskg sprendimo priémima).

Jstatymu jtvirtinami mechanizmai ir struktdros, kurios turi padéti Zmogui su negalia kasdienoje,
atstovaujant savo interesus, ginant teises, siekiant paslaugy, primant sprendimus ir t.t. Tai formali,
teisiSkai jtvirtinta pagalba kiekvienam Islandijoje gyvenan€iam asmeniui su negalia, dél kurios jis/ji
gali kreiptis.

Pirmoji ir pagrindiné uz nejgaliyjy asmens teisiy apsaugg atsakinga struktdra yra Islandijos Socialiniy
reikaly ministerijoje jkurtas Zmogaus teisiy skyrius. statyme nurodoma, kad ministerija turi
prizidréti Zzmoniy su negalia teises ir sukurti tam savo struktiroje specialy skyriy.

Tokio skyriaus vaidmuo yra:

» Stebéti regioniniy nejgaliyjy teisiy apsaugos pareiguny darbg ir suteikti jiems pagalbg ir
patarimus vykdant darba,

» Rinkti duomenis apie Zmoniy su negalia teisiy situacijg, siekti poZidrio j nejgaliuosius ir jiems
teikiamy paslaugy pokyc€ius ir vystymasi bei teikti rekomendacijas,

» Bendradarbiaujant su nejgaliyjy organizacijomis, uzsiimti Svietimu ir informacijos sklaida apie
nejgaliyjy teises patiems nejgaliems asmenims, jy asmeniniams atstovams, artimiesiems,
atsakingiems uZ juos asmenims, regioniniams nejgaliyjy teisiy apsaugos pareiginams, ir
specialistams bei paslaugy teikéjams,
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» Stebéti naujausiais Siuolaikiniais standartais grjsto pozitrio j nejgaliuosius ir jiems teikiamas
paslaugas pokycius, kuriais bty gerinama teikiamy paslaugy ir nejgaliyjy gyvenimo kokybe,

» Vykdyti medziagos ir informacijos apie nejgaliyjy teises leidybg ,lengvai suprantama kalba“,

» bendradarbiaujant ir konsultuojantis su nejgaliyjy organizacijomis uzsiimti Svietimo ir
informacijos sklaida visuomenei Sviesti apie nejgaliujy teises, vyraujanciy stereotipy ir
iSankstiniy nuostaty mazinima ir informacijos apie nejgaliyjy galias ir gebéjimus didinima.

Kita jstatymiSkai jsteigta struktdra, skirta padéti asmenims su negalia apsaugoti savo teises, tai
regioniniai nejgaliyjy teisiy apsaugos pareiginai. Pagal jstatymg, Sie regionuose veikiantys
pareigunai stebi regionuose esancig nejgaliyjy asmeny teisiy situacijg ir turi padéti jiems jgyvendinti
visas savo teises, ar tai bity susije su asmens finansiniais reikalais, jiems priklausanciomis
paslaugomis, ar kitomis asmeninémis teisémis bei jy realizavimu. Regioninj nejgaliyjy teisiy
apsaugos pareiging skiria Ministras, kuris priima sprendimag pasitares su nejgaliyjy organizacijomis.
Pareiginui keliami reikalavimai pirmiausiai susije su jo turimomis ziniomis ir patirtimi dirbant su
nejgaliyjy reikalais ir teisiy apsauga.

|Jstatymas jpareigoja visus asmenis, turinCius bet kokiy jtarimy, kad Zmoniy su negalia teisés
buvol/yra paZeidziamos, informuoti regioninius nejgaliyjy teisiy apsaugos pareigiinus. Nejgalaus
asmens artimieji ar atsakingi uz juos asmenys, asmeniniai atstovai, paslaugy teikéjai, nejgaliyjy
organizacijos ar kiti asmenys, kurie dél savo pareigy, darbo ar rySiy suzino, kad Zmoniy su negalia
teisés nebuvo gerbiamos ir saugomos, turi pranesti apie tai minétiems pareiginams. | regioninj
pareiglng gali kreiptis ir pats nejgalus asmuo, jeigu jis mano, kad buvo pazeistos jo teisés.

Regioninis nejgaliyjy teisiy apsaugos pareigtnas turi suteikti nejgaliam asmeniui reikiamag pagalbg
iStirti susidariusig situacijg ir konsultuotis su juo/ja. Pareigtinas bet kuriuo atveju gali imtis tyrimo ir
savo iniciatyva. Jeigu pareiglnas iSsiaiSkina, kad Zzmogaus su negalia teisés nebuvo gerbiamos ir
buvo pazeistos, jis turi padéti asmeniui su negalia apginti savo teises, atsizvelgiant j aplinkybes ir |
nejgalaus asmens norus.

Galiausiai jstatyme vyra jtvitinamas Nejgalaus asmens asmeninis atstovas (personal
spokesmen). Zmonés su negalia, kuria yra teisiSkai veiksnis, bet dél savo negalios turi sunkumy
ginant ir uztikrinant savo interesus, gali turéti savo asmeninj atstovg. Tokj atstovg pasirenka pats
nejgalus asmuo; pasirenkant galima tartis su jo/jos gyvenamame regione veikianciu Nejgaliyjy teisiy
pareiginu . Nejgaliam asmeniui pasirinkus asmeninj atstovg, tokj pasirinkimg patvirtina Nejgaliyjy
teisiy pareiglinas, o nejgalus asmuo ir atstovas pasiraso tarpusavio pagalbos sutartj.

Asmeninis atstovas turi turéti Ziniy apie jo atstovaujamo asmens interesus ir reikalavimus. Asmeninio
atstovo darbas néra apmokamas. Visos priemonés, kuriy imasi asmeninis atstovas turi bati
patvirtintos asmens su negalia, kuriam $is atstovauja, atsizvelgiant ir vadovaujantis jos/jo interesais
ir norais kaip vadovaujanciu principu. Asmeninis atstovas teikia pagalbg nejgaliajam, ir pagrindinés
jo pagalbos funkcijos yra Siose srityse bei Siais klausimais:

» Ginant nejgalaus asmens teises. Asmeninis atstovas turi padéti Zmogui su negalia priimti
informuotus sprendimus dél jam/jai svarbiy klausimy ir/ar pazeisty teisiy gynimo.

» Nejgaliojo asmeniniai reikalai. Asmeninis atstovas turi bati pasirenges padéti Zmogui su
negalia asmeniniuose reikaluose priimant informuotus sprendimus, pvz. dél pasirinkimo kur
gyventi, j(si)darbinimo klausimy, dél sveikatos priezilros specialisty teikiamy paslaugy,
laisvalaikio praleidimo ir kt.
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» Gaunant informacijg dél finansiniy klausimy ir darant finansinius sprendimus.

» Naudojant savo turimas léSas kasdienéms iSlaidoms. Asmeninis atstovas gali, jeigu tai
aptarta jy tarpusavio susitarime, stebéti kasdienes asmens iSlaidas.

Nejgaliyjy teisiy apsaugos pareigiinas veda registrg, kuriame registruojami jo veiklos regione
dirbantys asmeniniai atstovai, ir stebi bei kontroliuoja jy veiklg. Nejgalus asmuo gali bet kada atSaukti
savo asmeninio atstovo paskyrimg, o pareiginas padeda tai padaryti, esant tokiam pageidavimui.
Svarbu paminéti, kad priémus minétg jstatymg visos valstybés mastu buvo pradéta vieSinti
asmeninio atstovo praktikg ir kviesti Zmones savanori$kai prisijungti prie Sios programos. Visi norg
pareiSkusieji iSklauso dviejy dieny mokymus, kuriy metu jie supazindinami su naujais Zmoniy su
negalia teisiy standartais, t. y. jiems pristatoma JT Nejgaliujy teisiy konvencija ir jos nuostatos. Taip
pat dalyviai supazindinami su esminiais zmoniy su negalia lygiy teisiy ir galimybiy principais,
socialiniu negalios modeliu, jiems pristatomi pozidrio j nejgaliuosius ir bendravimo su jais esminiai
aspektai.

Taigi, asmeninis atstovas pagal jstatymus yra formalizuotas pagalbininkas Zmogui su negalia veikti
savarankiSkai nepanaikinant ir/ar neapribojant jokiy jo teisiy, o atvirk8&iai — padedant Sias teises
asmeniui savarankiskai realizuoti.

Kitas Islandijoje veikianCios pagalbos Zmonéms su negalia pavyzdys yra iniciatyva, per kurig 8
Zmonés su jvairaus sunkumo intelekto sutrikimais teikia neformalig pagalbg kitiems sutrikusio
intelekto asmenims. Sie astuoni Zmonés buvo supazindinti su Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy
konvencija ir patys pristato Konvencijg ir pagrindines jos nuostatas kitiems Zmonéms su negalia. Jie
jkaré tarybg ir valstybés Prezidento buvo paskelbti Jungtiniy Tauty ambasadoriais. Gindami savo
teises jvairiuose sprendimy priémimo lygiuose savo pavyzdziu jie dalinasi su kity miesty ir regiony
atstovais, mokydami saves advokatavimo principy ir dalindamiesi patirtimi. Sie JT ambasadoriai yra
iSleide specialy leidinj apie savo paciy teisiy gynimg zmonéms su intelekto sutrikimais lengvai
skaitoma kalba, taip pat ruoSiasi pristatyti ir specialig interneto svetaine, skirtg lengvai suprantama
kalba pristatyti Konvencijg ir pagrindines Zmoniy su negalia teises.

Kartu su minétomis Islandijoje veikian€iomis pagalbos (tiek formalios, tiek ir neformalios) formomis,
Islandijos teisinéje bazéje yra jtvirtintos labai aiSkios nuostatos dél draudimo riboti bet kokias Zmoniy
su negalia teises. Jau minétame Akte yra atskiras skyrius ,Priemonés mazinti teisiy ribojimg teikiant
paslaugas Zzmonéms su negalia“. Akto 10 str. jtvirtinamas prievartos taikymo prie$ nejgalius asmenis
draudimas. Cia nurodoma, jos bet kokia prievarta teikiant paslaugas ar kitaip bendraujant su
nejgaliaisiais yra draudziama, iSskyrus iSimtis, kurios tiksliai nurodytos Siame jstatyme, bei
ypatingais, skubos atvejais, taip pat apibdintais jstatymiskai. Sios jstatymy nuostatos taikomos
visiems, kurie teikia paslaugas Zmonéms su negalia kasdieniame gyvenime, jy namuose ar
institucijose. Remiantis jstatymu, ‘prievarta’ yra apibréziama ir suprantama kaip bet koks veiksmas,
kuriuo apribojama individo apsisprendimo teisé ir kuris vykdomas prie§ asmens valig; arba tai
veiksmas, kuris apriboja individo teises tokia apimtimi, kad turi bati laikytinas prievarta, nors Zmogus
dél tokios veiksmo ir nepriestarauja. Galimi tokie prievartos pavyzdziai:

» Fizinés jégos panaudojimas, pvz. siekiant apsaugoti nejgaly asmenj nuo Zalos sau ar
aplinkiniams, ar savo ar kity turtui padarymo;

» nejgaliam asmeniui skirty patalpy uzrakinimas

» nejgalaus asmens uzrakinimas ar jo judéjimo laisvés apribojimas kitokiomis priemonémis

» nejgalaus asmens perkélimas i$ vienos vietos j kitg be jo/jos valios
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» draudimas nejgaliam asmeniui naudotis jo turimu turtu, ar turto paémimas prie$ asmens
valig

» kai asmuo priverCiamas kg nors daryti, pvz. vartoti vaistus.

» Jeégos ar prievartos panaudojimas kasdienéje veikloje.

Jstatyme yra nurodyta, kad specialiais ir individualiais atvejais, galima nukrypti nuo draudimo taikyti
prievartg, jeigu buvo duotas Atleidimo Komiteto leidimas ir draudimo nesilaikymas grindziamas
Siomis aplinkybémis:

1. siekiant uzkirsti kelig galinCiai atsirasti fizinei Zzalai paCiam asmeniui ar kitiems asmenims, ar
rimtiems turto pazeidimams.

2. uztikrinti pagrindinius zmogaus poreikius, susijusius su mityba, sveikata ir higiena. Taip pat
siekiant sumazinti dél negalios pobtdziui batiny bet laiku netaikyty ribojimy, atsiradusias
pasekmes.

Kai paslaugos Zzmogui su negalia teikéjas, ar kitas atsakingas asmuo yra jpareigotas reaguoti j
auksciau minétg pavojingg situacijg, prie$ primdamas sprendimg pritaikyti asmens su negalia
atzvilgiu prievarta, jis/ji privalo pasikonsultuoti su specialisty komanda, kuri yra jsteigiama pagal
jstatymo reikalavimus.

Kai kreipiamasi j Atleidimo komitetg dél prievartos taikymo ir planuojama i§ esmés ir nuolatos
apriboti asmens judéjimo laisve, dél ko jis/ji negalés laisvai judéti savo namuose ar uz namy riby,
komitetas tokj kreipimasi turi perduoti svarstyti teismui .

Jeigu reikia jsiterpti ir reaguotij gresiancig neiSvengiamg fizine zalg ar rimtg turto sugadinimag, arba
délvisuomenés intereso, prievarta gali bGti taikoma nesilaikant anks€iau minétos proceddros. Taciau
tokiu atveju prievartos taikymas turi bati nutrauktas nedelsiant, kai iSnyksta Zalos grésmé ar pakinta
situacija. Paslaugy teikéjai privalo registruoti visus Siuos atvejus, nurodant be kita ko ir priezastis,
kodél prievarta buvo taikyta, kokia forma ir kokie interesai buvo ginami. Paslaugy teikéjai kiekvieng
tokios situacijos apraSyma turi siysti specialisty komandai.

Latvijos pavyzdys diegiant pagalbos priimti sprendimus modelj

Iki 2012 mety Latvijoje egzistavo visiS8ko teisinio neveiksnumo institutas. PokyCius ir teisinio
reglamentavimo reformg paskatino JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos ratifikavimas 2010 m. ir 2010
gruodzio 27 d. Latvijos Konstitucinio teismo sprendimas dél Civilinio kodekso (358 ir 364 skyriy)
nuostaty prieStaravimo Latvijos Konstitucijos 96 str. Kai Civiliniame kodekse jtvirtintas leidimas
paskelbti asmenj teisiSkai neveiksniu prieStarauja asmens privataus gyvenimo nelieCiamumui
(Konstituciné nuostata).

» Konstitucinis teismas nurodé, kad asmens teisinis veiksnumas negalia bati ribojamas
daugiau nei tai yra bitina dél Zmogaus teisiy apsaugos.

» Teismas pripazino, kad dél Latvijos prisiimty tarptautiniy jsipareigojimy Zmogaus teisiy
srityje Latvija turi sukurti tokius mechanizmus, kuriy déka asmens teisinio veiksnumo ribojimo
atveju baty atliekamas individualus jvertinimas ir parenkamos tinkamiausios priemonés
kiekvienoje specifinéje situacijoje.
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» Teismas nusprendé , kad Latvija turi tobulinti savo teisine baze, atsizvelgiant j tarptautinius
Zmogaus teisiy dokumentus, taip pat ir JT Nejgaliyjy teisiy konvencija.

» Teismas nusprendé, kad minétos normos turi biti panaikintos ir nustoti galioti nuo 2012 m.
sausio 1 d., taigi, buvo duotas vieneriy mety terminas jstatymy leidéjams parengti ir priimti
reikiamus teisés akty pakeitimus.

2011 m. buvo priimti Latvijos Civilinio kodekso ir Civilinio proceso kodekso pakeitimai, kuriuose buvo
atsisakyta visiSko teisinio neveiksnumo, t. y. visi asmenys, kuriems buvo nustatytas teisinis
neveiksnumas automatidkai tapo ribotai teisiSkai veiksniais. Nuo Civilinio kodekso jsigaliojimo
Latvijoje yra galimas tik dalinis teisinio veiksnumo apribojimas tam tikrose srityse, ir apriboti galima
tik asmenines turtines teises. Rengiant Civilinio kodekso pakeitimus, didziausiy diskusijy kéle
klausimai buvo susije su sprendimy dél sveikatos, gyvenamosios vietos ir kreipimosi | teismg ir/ar
kitas valstybines institucijas priémimu. Tuo tarpu Zmogaus asmeninés neturtinés teisés, tokios kaip
teisé balsuoti, teisé sudaryti santuoka, teise dirbti, kt., negali bati ribojamos. Problema ta, kad
Latvijos teiséje néra apibrézta, kas yra Zmogaus asmeninés teisés. Naujai priimtuose Civilinio
kodekso pakeitimuose nebuvo apibréztas ir jtvirtintas pagalbos priimti sprendimus modelis kaip
teisinis mechanizmas. Civilinis kodeksas jtvirtino, kad riboto teisinio veiksnumo atveju asmens
statusas turi bati periodiSkai perziirimas kas 7 metai. Asmuo, pripazZintas ribotai teisikai veiksniu
gali kreiptis dél statuso perzitréjimo ir anksc€iau numatyto termino. Padiam asmeniui suteikiama teisé
kreiptis tiesiogiai j teismg dél teisinio veiksnumo —prasant perzitréti statusg anksciau laiko ar atstatyti
teisinj statusg. Be to, Civiliniame kodekse jtvirtintas bendras sprendimy priémimas, t. y. teismas
priimdamas sprendimg dél asmens teisinio veiksnumo apribojimo, turi nuspresti, kokius sprendimus
asmuo prims kartu su jam paskirtu globéju, o kokius sprendimus globéjas darys vienas,
atstovaudamas globotinj. Civiliniame kodekse taip pat jtvirtinama laikina globa, kai paskiriamas
globéjas, neapribojant asmens teisinio veiksnumo, ne ilgesniam nei 2 mety terminui. Tai — tam tikra
alternatyva teisinio veiksnumo apribojimui, suteikiant kito asmens — globéjo — pagalbg. Civilinis
kodeksas taip pat jtvirtina ir kitg alternatyvig priemone - iSankstinj nurodyma.

Nors Latvijos Civiliniame kodekse nebuvo jtvirtintas pagalbos priimti sprendimus modelis, taciau
Latvijoje veikianti nevyriausybiné organizacija ZELDA, atstovaujanti psichosocialinés negalios
asmenims, pradéjo pilotinj projektg, kuriuo siekia sukurti ir iSbandyti pagalbos priimti sprendimus
modelj Latvijoje, pradéti teikti tiesiogine pagalbg priimant sprendimus, o taip pat — parengti
jstatyminius pasitlymus reglamentuoti pagalbos priimti sprendimus modelj teisés aktuose. Siam
projektui yra gautas Europos Sajungos struktariniy fondy finansavimas. Sio pilotinio projekto metu
ZELDA rengia profesionalius pagalbos teikéjus ir 55 artimuosius/draugus, kurie remia Zmones su
intelekto ar psichosocialine negalia, teikia pagalbg 28 psichikos ar intelekto negalig turintiems
asmenims, bendradarbiauja su kitomis NVO dél alternatyviy pagalbos modeliy kdrimo, pristatymo ir
sklaidos.

Teikiant pagalbg priimant sprendimus, ZELDA pasirinko vieng pagrindiniy naudojamy metody — tai
j asmenj orientuoto magstymo ir planavimo metodas, kuris taikomas kartu su kitais metodais — pvz.
,Gyvenimo paveikslas”, ,santykiy zemélapis”, kt.

Kas yra j asmenj orientuotas mastymas ir pagalbos planavimas?

Tai visuma priemoniy, kurias gali naudoti pagalbg teikiantys asmenys, siekiant uztikrinti pagalbg
gaunanciam asmeniui jo siekiamg gyvenimo kokybe. Planavimas vyksta bendradarbiaujant ir kartu
su asmeniu, o ne veikiant jo vardu ar jo interesais. Sis metodas bitent ir siekia padéti Zmogui galvoti
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apie tai, kas yra svarbu asmens gyvenime ir ko jis nori pasiekti ateityje. Sio metodo pagalba
stengiamasi atpazinti, suprasti ir aiSkiai jvardyti unikalias asmens charakterio savybes. Metodas
asmeniui su negalia padeda , apibrézti, iSreiksti ir siekti tokio gyvenimo, kokio nori jis pats , o
pagalbos grupei/komandai — atkreipti démes;j ir subalansuoti tai, ko zmogui reikia ir kas yra svarbu
(important to the person ir important for the person).

Projekto metu ZELDA apibrézé 5 sritis, kuriose gali bati teikiama pagalba:

1. Teisiniai klausimai. Sioje srityje Zmogui gali reikéti pagalbos randant tinkamg gyvenamajg vietg
bendruomenéje, kreipiantis ar skundzZiant savivaldybés sprendimus deél grupinio gyvenimo namuy,
perzilrint teisinio veiksnumo statusg, kt.

2. Finansiniai klausimai: suteikiant pagalbg planuojant asmeninj biudzeta;

3. Kasdienio gyvenimo jgidziy klausimai: ieSkant ir uzsiimant prasmingomis veiklomis, kurios
domina patj asmenj

4. Sveikatos priezitros klausimai: surandant psichiatrg, kuriuo asmuo pasitiki, odontologg ir kitus
specialistus.

5. Pagalbos tinklo subirimas: padedant bendrauti su $eimos nariais, organizuojant koordinuojamus
susitikimus dél svarbiy asmeniniy rysiy palaikymo;

Pazymeétina, kad pagalba priimant sprendimus nepakeicia asmeniui teikiamy ir reikalingy socialiniy
paslaugy.

Siekiant teikti asmeniui pagalbg, pirmiausia yra parengiamas Pagalbos asmeniui planas, kuriame
kartu su paciu asmeniu apibréziamas tokio plano tikslas. Rengiant plang jtraukiami asmenys, kurie
yra svarbus ir kuriais nejgalusis pasitiki. Planas gali bati parengiamas per keletg susitikimy su
asmeniu ir kitais jj supanciais Zmonémis, jis néra statiSkas ir nekeiiamas, tiek plano tikslas, tiek pats
planas gali biti kei€iamas, reguliariai perzidrimas.

Kur individualus planas gali bati naudojamas? ISsami plano versija gali bati pasitelkiama ir
naudojama jvairiose situacijose, kai reikalingi/vyksta pokyciai asmens gyvenime. Taip pat tais
atvejais, kai profesionaly ar Seimos teikiama pagalba turi bati pakeista ar optimizuota. Tuo tarpu
Plano santrauka, tai yra vieno puslapio asmens profilis, kuriame apibendrinti visi asmeniui svarbis
ir reikalingi dalykai, naudojamas, kai asmens gyvenime atsiranda nauji specialistai, bendruomenés
nariai, savanoriai ir kt.

Per 2011-2014 metus ZELDA personalas buvo apmokytas j asmenj orientuoto mastymo ir
planavimo metodo ir individualiy pagalbos plany rengimo. Nuo 2015 kovo meén. ZELDA
organizacijoje dirba 4 profesionallis pagalbos teikéjai, tarp kuriy yra vienas socialinis darbuotojas,
vienas psichologas ir 2 teisininkai. Taip pat organizacijoje yra parengtas 1 j asmenj orientuoto
mastymo ir planavimo metodo lektorius ir 4 ekspertai, kurie gali bati jtraukti j individualiy pagalbos
plany rengima. Planuojama projekto pabaiga 2016 m. — balandzio mén. Todél labai svarbu nuspresti,
koks bus Latvijoje pradétos teikti pagalbos priimti sprendimus testinumas ir tolesnis Sio modelio
jtvirtinimas teiséje, siekiant uztikrinti Konvencijos 12 str. tinkamg jgyvendinima.

Cekijos Respublikos geroji patirtis dél alternatyviy pagalbos bidy asmenims su negalia
realizuojant savo teisinj veiksnuma

Iki Cekijai ratifikuojant JT Nejgaliyjy teisiy konvencijg 2009 m., &ia vyravo tradicinis nejgaliy asmeny
neveiksnumo ir globos institutas, kuris neatitiko naujojo socialinio negalios modelio ir Konvencijos
nuostaty dél lygybés pries jstatymg ir teisinio veiksnumo realizavimo visiems asmenims su negalia.
Pradétos jstatyminés reformos, kuriy déka 2012 m. priimtas naujas Civilinis kodeksas. Naujame
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kodekse jtvirtinti nauji teisiniai instrumentai, kuriais siekiama padéti Zmonéms su negalia realizuoti
teisinj veiksnuma. Taip pat Civiliniu kodeksu panaikinti visiSko neveiksnumo ir globos institutai.
Civiliniu kodeksu jtvirtinami tokie teisiniai institutai:

» ISankstinis nurodymas, kitaip vadinamas Gyvuoju testamentu
» Pagalba priimant sprendimus

» Seimos nario teikiamas atstovavimas

» Globa neapribojant teisinio veiksnumo

ISankstinis nurodymas / Gyvasis testamentas — tai i§ anksto iSreik§ta asmens valia tam atvejui, jeigu
baty apribotas jo teisinis veiksnumas ateityje. Dazniausiai iS8ankstinio nurodymo atvejai taikomi ar
planuojami progresuojancios demencijos atvejais. Tai teisiSkai jpareigojantis dokumentas, kuriuo
asmuo iSreiskia savo valig dél to, kaip ir kas rdpinsis jo/jos reikalais ateityje. Taip pat, kas galéty bati
jol/jos globéju. ISankstinis nurodymas gali biti sudaromas kaip asmeninis dokumentus, kuris turi bati
patvirtintas 2 liudytojy, arba sudaromas oficialus dokumentas, kuris registruojamas specialiame
registre. Netgi jeigu iSankstinis nurodymas néra uzregistruojamas, asmens valios jtvirtinimas yra
svarbus ir turi bati jo paisoma.

Pagalba priimant sprendimus yra kitas alternatyvus pagalbos bidas. Jis yra grjstas tarpusavio
susitarimu tarp pagalbos teikéjo ir gavéjo, kuris turi bati patvirtintas teismo. Pagalbos teikéjas yra
jgaliotas dalyvauti visuose asmens, kuriam teikiama pagalba, teisiniuose santykiuose,
palengvindamas informacijos gavima, patardamas ir kartu su asmeniu pasiraSydamas teisinius
dokumentus. Jstatymas nurodo, kad pagalbininkas privalo patarti tinkamai, objektyviai, negali jtakoti
asmens sprendimy siekdamas naudos. Sis pagalbos bidas néra tinkamas asmenims, kurie turi
sunkig negalig, nes pagalbininkas negali atstovauti asmens, jis turi tik teikti pagalbg Siam priimant
sprendimus.

Siuo atveju, netgi socialiniy paslaugy teikéjas gali tapti asmens pagalbininku, tagiau reikia nepamirsti
iSspresti situacijas dél galimo interesy konflikto. Sutarties pagrindu teikiama pagalba gali bati
derinama ir su globa (su ar be teisinio veiksnumo apribojimo). Siuo atveju tokia pagalba gali
panaikinti teisinio veiksnumo apribojimo poreikj.

Cekijos jstatymuose jtvirtintas Seimos nario vykdomas atstovavimas yra kita alternatyva teikti
pagalbg nejgaliems asmenims. Tokia pagalba teikiama atstovaujant Zmogy bendruose kasdieniuose
reikaluose, jeigu Zmogus negali savarankiSkai nuspresti. Prie Seimos nariy priskiriami tévai, vaikai,
sutuoktinis, giminaitis, bendro namy Gkio, kuris vedamas ne maziau nei trejus metus, narys. Toks
atstovas gali pareiksti, kad jis atstovaus nejgaly asmenj, tadiau pats nejgalus asmuo gali to
atsisakyti. Atstovavimas turi bati patvirtintas teismo. Sis pagalbos bidas yra skirtas atstovauti
asmenis jy kasdieniuose reikaluose. Nors tokios pagalbos jgyvendinimas praktikoje yra
formalizuotas ir atstovo paskyrimo procedira yra labai pana3us j globg, tadiau praktikoje triksta
tinkamy jo veikimo apsaugos garantijy.

Kaip dar viena alternatyva Civiliniame kodekse yra jvardinamas Globéjo paskyrimas be asmens
teisinio veiksnumo apribojimo. Tokiu atveju Teismas asmens, kuriam dél jo turimos negalios
atsiranda sunkumuy tvarkantis su turtu ar realizuojant savo teises, praSymu paskiria jam Globéja.
Atsizvelgiant | asmens pateiktg praSyma, Teismas apibrézia globéjo kompetencijy ir jgaliojimy
apimtis. Globéjas veikia kartu su atstovaujamu asmeniu ar vykdydamas jo/jos valig.

|Jstatymas jtvirtina, kad pirmiausia turi bati silloma globa be teisinio veiksnumo apribojimo, t. y. kad
globos paskyrimas neturi bati sglygotas veiksnumo ribojimo arba kaip teisinio veiksnumo apribojimo
pasekmé. Daugeliu atvejy globa yra visiSkai pakankama siekiant asmeny interesy apsaugos. Tokiu
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atveju teisiniuose santykiuose vienu metu veikia du teisiniai veiksnumai, t. y. individo ir globéjo.
Globéjas gali veikti tik tuomet, kai asmuo nepajégus veikti pats savarankiskai ar su pagalba.
Galiausiai Cekijos Civiliniame kodekse vis dar yra numatytas ir teisinio veiksnumo apribojimas.
Pazymetina, kad anksciau galiojes visiSko neveiksnumo institutas buvo automatiSkai pakeistas j
dalinj veiksnumo apribojimg. Toks sprendimas paveiké 23.000 asmeny. Siuo metu teisinio
veiksnumo dalinis apribojimas yra taikomas tik jeigu iSkyla Zymios Zalos rizika ir visos maziau
ribojan€ios priemonés néra pakankamos. Taigi, pirmiausia turi bdti taikomas subsidiarumo ir
proporcingumo principas. Toks teisinio veiksnumo apribojimas iSnyksta po trejy mety ir, jeigu iSlieka
poreikis, turi bati nustatomas iS naujo. Teisinio veiksnumo apribojimo atveju asmeniui taip pat
paskiriamas globéjas, kuris turi apsaugoti asmens interesus ar visuomenés interesa. Taigi globéjas
gali biti paskiriamas tiek apribojus asmeniui teisinj veiksnuma, tiek ir jo neapribojus. Pirmenybé turi
bati teikiama globéjo paskyrimui neapribojant asmens teisinio veiksnumo.

Pazymétina, kad JT Nejgaliyjy teisiy komitetas iSnagringéjes Cekijos pirmine ataskaitg dél
Konvencijos jgyvendinimo, savo Baigiamosiose iSvadose dél 12 str. apgailestaudamas pazyméjo,
kad visgi naujasis Civilinis Kodeksas paliko galimybe apriboti asmens teisinj veiksnumg ir nustatyti
jam daline globa. Ir nurodé valstybei pakeisti Civilinio kodekso nuostatas taip, kad jos visiSkai atitikty
Konvencijos 12 str. reikalavimus ir uztikrinty visiSkg teisinj veiksnumg visiems bet kokig negalig
turintiems asmenims, ir pagerinty pagalbos priimti sprendimus prieinamumg visiems Zmonéms su
negalia.

ISvados

2010 m. Lietuvai ratifikavus Konvencijg, valstybé prisiémé jsipareigojimus keisti vieSajg politikg ir
egzistuojancias praktikas (visose gyvenimo srityse) taip, kad asmenys su negalia galéty jgyvendinti
visas savo teises lygiai su kitais asmenimis. Konvencijai jtvirtinus socialinj negalios modelj, kuomet
negalia apibréziama kaip aplinkos, socialiniy ir asmeniniy pozymiy, kurie trukdo asmenims su
negalia visapusiSkai ir efektyviai dalyvauti visuomenéje, sgveika bei pripazjstant, kad nejgaliyjy
patiriama nelygybé yra fiziniy, informaciniy ir socio-kultdriniy kliuviniy rezultatas, investavimas |
pagalbg ir minéty klia€iy naikinimg yra viena pirminiy uzduodciy, kurios pasitarnaus ne tik Zmoniy su
negalia teisiy uztikrinimui ir jgyvendinimui, bet ir visos visuomenés ugdymui, jos tolerancijos bei
jvairovés skatinimui.

Iki Siol galiojusi asmens pripazinimas neveiksniu procedira, paplitusi daugelyje Centrinés ir Ryty
Europos valstybiy, lemia esminj Zzmogaus, kaip teisiniy santykiy subjekto, statuso pasikeitimg,
socialinémis ir teisinémis pasekmémis i esmés prilygstantj Zmogaus, kaip asmens ir piliecio,
eliminavimui i$ kity visuomenés nariy tarpo: pripazintas neveiksniu asmuo praranda daugelj savo
prigimtiniy ir pilietiniy teisiy. Tokia procedura ir ypac jos sukeliamos pasekmeés prieStarauja naujiems
nejgaliy zmoniy teisiy apsaugos standartams ir turi bati keiCiama, jtvirtinant naujas pagalbos formas
Zmonéms savarankiskai priimti sprendimus ir realizuoti savo teisinj veiksnuma.

Siuo metu daugelyje valstybiy yra kuriami nauji modeliai dél Zmonéms su negalia teikiamos
pagalbos, kurie kaip gerasis pavyzdys gali pasitarnauti Lietuvoje, siekiant teisiniy ir praktikos pokyc€iy
jtvirtinant visy asmeny su negalia lygy teisinj veiksnumg ir teikiant reikalingg pagalbg jam realizuoti.

Lietuvoje jgyvendinant Konvencijos 12 str. nuostatas dél nejgaliy asmeny lygybés pries jstatymg ir
galimybés savarankiskai realizuoti savo teises, yra parengti ir priimti nauji LR Civilinio kodekso ir LR
Civilinio proceso kodekso jstatymo pakeitimai, kurie jsigaliojo nuo 2016 m. sausio 1 d.. Siais
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pakeitimais norima Lietuvoje iSplésti pagalbos ir apsaugos priemones Zmonéms su psichikos
sutrikimais veikti kiek jmanoma savarankiskiau ir patiems realizuoti savo teisinj veiksnumg. Naujai |
Lietuvos teisine baze inkorporuojami pagalbos institutai kelia nemazai teoriniy ir praktiniy iSStkiy.

Tikimés, kad Siame metodiniame leidinyje pateikti Zmoniy su negalia teisiy apsaugos principai,
jtvirtinant Zmoniy su negalia lygybe pries jstatymg ir visuotinio teisinio veiksnumo reikalavimus,
teoriniai pagalbos priimti sprendimus modelio aspektai ir pagrindai bei pateikiami kity 3aliy gerosios
praktikos pavyzdziai teikiant asmenims su negalia pagalbg padés Lietuvai tinkamai pasirengti ir
praktikoje jgyvendinti naujus teisinius reikalavimus ir taip uZtikrinti Zmoniy su negalia teises.
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